
Botón de Débito Inmediato 
de 100% Banco

Ingresa a:
https://oficinavirtual.chacao.gob.ve/appweb/

Inicia sesión ingresando:
1. Correo Electrónico
2. Contraseña
3. Haga clic en el botón “Iniciar Sesión”
 



En el menú de la columna izquierda, deberá marcar 
la siguiente ruta: “Planillas de Pago” / “Histórico de

Planillas”

Debe seleccionar la opción       “Métodos de pago”



En la sección de Otros métodos de pago haga clic en el 
botón            “100%banco” para débito inmediato

Debe hacer clic en la opción “Formulario de Pago”



Podrá realizar el pago a través de su número de teléfono 
asociado al banco o con su número de cuenta bancaria.

Pago a Teléfono: 
Paso 1: Ingrese los datos solicitados, posteriormente 

haga clic en el botón “Solicitar Código”. 



Paso 2: Ingrese el código de autorización recibido por SMS 
o CORREO. Debe hacer clic en el botón “Pagar” para 
permitir que el banco debite el dinero de su cuenta.

Pago a Cuenta:
Paso 1: Debe ingresar los datos de la cuenta bancaria 
pagadora y hacer clic en la opcion “Solicitar Código”



Paso 2: Ingrese el código de autorización recibido por SMS 
o CORREO. Debe hacer clic en el botón “Pagar” para 
permitir que el banco debite el dinero de su cuenta.

A continuación podrá visualizar el Histórico de Planillas



En el menú de la columna izquierda, deberá marcar 
la siguiente ruta: “Planillas de Pago” / “Pagos Inmediatos”

Visualizará el Histórico de Pagos Inmediatos, podrá 
descargar el comprobante de pago, si así lo desea.



A continuación podrá visualizar el comprobante de Pago
seleccionado.


